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Sachstandsbericht “Einfuhrung E-Akte@LaDaDi"

Aktenflihrung

* Rechtsstaatsprinzip (Art. 19 Abs. 4 und Art. 20 Abs. 3 GG)

* Nachvollziehbarkeit und Transparenz des Verwaltungshandelns

,Entscheidungen, die dazu gehérigen Verfahren und damit alle entscheidungsrelevanten
Unterlagen eines Geschéftsvorfalls sind in einer Akte zu fihren und fir Dritte

nachvollziehbar zu dokumentieren.”
* Aspekte der Papierakte

+ Physikalisch einmal vorhanden, kein Parallelzugriff, Raumbedarf
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Digitalisierungsthemen

Hausweiter Umsetzung Weiterentwicklung
Roll-Out OZG/Digitale Blrgerkommunikation/-Support
E-Akte Dienstleistungen bei OZG-Prozessen ) ™
NV [ Aufbau notwendiger interner
DMS / Teamsoftware zur taglichen Vereinheitlichund der Strukturen far Transparentes,
Arbeit (Umgang mit Dokumenten vor | fdmuing (IT-) Projektarbeit: nachvollziehbares
der E-Akte) MYEMETS EAIG Technik, Change, Prozesse, Prozessmanagement
> <4\ Kultur, Personalentwicklung \_ )
Kompetenzaufbau zur Nutzung von Umsst'i%SAP auf A Datenbasiert h
Zukunftstechnologien: HEAEITE Sterielts Pee ] Sta = a5|edre
Automatisierung, Robotik, < igitale Poststelle/-Verteilung b e_uerungIt er
Anwendungsentwicklung, Kinstliche Relaunch [ECeing
Intelligenz Internetauftritt N~ ) /
J OZG-ready ) ( N
Weiterentwicklung IT- > 100 weitere |T-Vorhaben
Betrieb/IT-
Sicherheit/Redundanz )
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Entwicklung

Finanz- und Rechnungswesen

- Digitalisierung Belegaufbewahrung im Zuge der Doppik-
Einfahrung

- enaio als E-Akte-System mit Recherchefunktion (Backend)

- Keine Verkntpfung mit einem Fachverfahren

- seither Scan von Millionen Belegdokumenten

Untere Wasserbehorde

- VerknUpfung mit wgs21, extern gehostet
- enaio als E-Akte-System

- Externes Scannen durch Dienstleister

I

Auslanderbehérde (2013-2015)

- Einsparung von Aktenrdumen, Reduzierung der Such- und
Wegezeiten

- Etablierung von enaio als E-Akte-System (Frontend)

- Verknupfung mit LADIVA

- Aufbau der ersten Scan-Teams
Scan von 30.000+ Fallakten in rund zwei Jahren

Kreisagentur fur Beschaftigung

- Einsparung von Aktenstauraum im Buro

- Einfuhrung erster digitaler Workflows

- enaio als E-Akte-System, Verkntpfung mit OPEN/Prosoz,
erst dezentrales, heute zentrales Scannen der
Eingangspost, hybride Aktenfuhrung, stichtagsbezogene
Umstellung
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Entwicklung

Buro L/VL und Allg. Organisation Zuwanderung und Flichtlinge
- Pilot zur Einfihrung der Allgemeinen Schriftgutverwaltung - Einflhrung der digitalen Fall-/Aktenfiihrung, Erméglichung
- Einfuhrung digitale Aktenfihrung fur alle Aktentypen, die von verstarktem Homeoffice, Reduzierung von
keine mit einer Software verknupften Fallakten sind Aktenstauraum, Sammeln von Erfahrungswerten fur
- enaio als E-Akte-System weiteres Vorgehen
- Erarbeitung und Etablierung der digitalen Poststelle der - 2charta (ekom21-Produkt) als E-Akte-System,
Kreisverwaltung VerknlUpfung OPEN/Prosoz, hybride Aktenfihrung

Personal (2019-2020) Fachbereiche Trakt 8 (ab 2021, laufend)

- Forcont ForPeople als Fachverfahren mit E-Akte-Funktion - Einfuhrung der digitalen Fall-/Aktenfiihrung
- Einfuhrung digitale Aktenhaltung aller Personalakten - Voraussetzung zum Arbeiten in Trakt 8

- Workflows, Beteiligungen - 2charta (ekom21-Produkt) als E-Akte-System

- Schnittstelle SAP

- ersetzendes externes Scannen, extremer Aufwand in der
Aktenvorbereitung

@ Sachstandsbericht “Einfuhrung E-Akte@LaDaDi"

Entwicklung

Vorprojekte
- Zentraler und dezentraler einheitlicher Scanprozess
(ersetzend)
- Schaffung digitale Poststelle
- Scan des zentralen Posteingangs
- Elektronischer Postausgang (Schnittstelle DPAG)
- Digitales Siegel und digitale Unterschrift

P 202:

Arbeitsauftrag (April) der Dezernenten/-in
Hausweite Einfihrung der E-Akte fur alle Fachbereiche
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Schlaglicht: Ersetzender Scanprozess

» Operative Anforderungen an den Scanprozess
» 7. B. Entmetallisieren der Akten im Rahmen der Vorbereitung
 Rechtliche Anforderungen der Beweiswerthaltung beim Scanprozess

+ Scan, Texterkennung, Komprimierung, Siegel
Durchlaufzeit ab erfolgtem Scan: ca. 100 Sekunden/Dokument und 52 Sekunden/Seite

zentral ca. 16.000 Scans/Monat (April/Mai 2023), dezentral ca. 3.000 Scans/Monat (August 2023)

+ Vollstandigkeit, Qualitatsstichprobe
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Systemumgebung
Enaio 2Charta Vorprojekte
(Lizenz auf User-Basis) (Hauslizenz) (noch ohne E-Akte-
Optimal Systems Lorenz Orga/ System)
ekom21
Server 7+1 6
Datenbank 1 1
Datenvolumen 10.200 Gigabyte 2.110 Gigabyte 3.000 Gigabyte
Dokumente 16.905.471 5.002.584 82.000+
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Projektziel

» Aktenfihrung der 34 Fachbereiche

und Postlauf erfolgen digital
* Fachverfahren
+ allgemeine Schriftgutverwaltung

* Betrachtung der Eingangskanale

*  Mail, OZG, Papierpost,

abgegebene Unterlagen, ...
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@ Sachstandsbericht “Einfuhrung E-Akte@LaDaDi"

Projektaufgaben

 Klarung der heutigen und kinftigen
Akten-/Vorgangs-/

Dokumentstrukturen
* Nachscannen oder einlagern?
» Technische Grundlagen schaffen

* Insgesamt 50+ Teilaufgaben

Zu erledigen(5)

Kldrung des Bedarfs zum Scannen von
Bestandsdokumenten

Aufbau und Anpassung des
Organisationshandbuchs zur E-Akte

FACHBEREICH

Verzeichnis Verarbeitungstatigkeiten

FACHBEREICH | TEAM E-AKTE

Schulungen
Eo/6

FACHBEREICH | TEAM E-AKTE

Projektabschluss

o014 #1

Aufgabe hinzufligen...

In Bearbeitung(4)

Aktenplan/Aktenstruktur/Dokumenten
struktur dokumentieren

te2/a

2Charta ausrollen

FACHBEREICH | TEAM E-AKTE

Umgang mit Post

28. Aug - 11. Sep

Berechtigungskonzept

Aufgabe hinzuftigen...
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Projektrahmen

« Team E-Akte
» Steuerung
* Expertenwissen
* Projektteam/-leitung des Fachbereichs

» Fachliche Kompetenz

Sachstandsbericht “Einfuhrung E-Akte@LaDaDi"

Aktueller Stand der Teilprojekte

Soziales und Teilhabe  In Betrieb Schnittstellen zu OPEN/Prosoz realisiert,
(05/2022) Schriftgutverwaltung,
Roboter-Projekt zur Prozessautomatisierung und E-Akte-
Anbindung ohne Schnittstelle

Jugendamt — In Betrieb Schnittstellen zu OPEN/Prosoz in Betriebsumgebung bei ekom21
Verwaltung (06/2022) realisiert
Vollstreckungsbehérde  In Betrieb Schnittstelle zu Vollkomm etabliert

(06/2022)
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Finanz- und
Rechnungswesen,
Kasse

Veterinarwesen,
Verbraucherschutz

Buro Landrat
Jugendamt — ASD

Sachstandsbericht "Einfiihrung E-Akte@LaDaDi"

Aktueller Stand der Teilprojekte

Laufend
Laufend

Fachbereich

Kurz vor
Abschluss,
Testbetrieb

Laufend

Schnittstelle zu FlowManager (Rechnungsbelege) etabliert,
Schriftgutverwaltung

Schriftgutverwaltung

Schriftgutverwaltung

Schnittstellen zu OPEN/WebFM in Betriebsumgebung bei ekom21
realisiert,
Teilprojekt ,Mobiles Arbeiten” im Klientenkontakt und bei Gericht

Bauaufsicht

Rechtsamt

Sachstandsbericht “Einfuhrung E-Akte@LaDaDi"

Aktueller Stand der Teilprojekte

Laufend

Laufend

Fachbereich

Schnittstelle zur parallel einzufiihrenden Fachanwendung (Xbase
Bau) in Realisierung,

Nutzung durch Fachbereiche und Dritte im Beteiligungsverfahren,
technischer Rahmen

Schriftgutverwaltung
Schnittstellenfachbereich fir gesamte Kreisverwaltung
Pilot fur Projekt 6
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Vielen Dank

Haben Sie Fragen?




